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光BOX+（EMS版）プラットフォームの移行を下記期間中に順次行います。
皆様には大変ご不便をお掛けしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。

■実施日時
・2022年2月7日～3月31日
※ 順次実施するため、お客様毎に実施日時は異なります

■注意事項
・移行期間中は、一時的に操作が出来ない場合がございます。

プラットフォーム移行のお知らせ 1/2



Copyright © NTT COMWARE CORPORATION 2022

NTT COMWARE CORPORATION CONFIDENTIAL PROPRIETARY 2

プラットフォーム移行に伴う主な変更点は以下の通りです。
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※画像はイメージです。ホーム画面やトップ画面は、ご契約の事業者様やインストール済みのアプリによりレイアウトが異なります。

変更内容
・ホーム画面のメニューから選択して開く、トップ画面（アプリ一覧）のレイアウト変更に伴い
「アプリを探す」は廃止となり、アプリの新規インストールは終了します。

・音声入力や印刷等、一部機能が終了します。
・一部コンテンツプロバイダの提供アプリは終了します。プラットフォーム移行後も継続予定のアプリは、
別紙1をご参照ください。なお、既にインストール済みのアプリ（現在、お手元の端末画面に表示されているアプリ）
については、継続して画面に表示されますが、別紙1に記載のないアプリはご利用いただけない可能性があります。
また、ご利用いただける場合でも、別紙1に記載のないアプリはアンインストールや本体の初期化を実施した場合、
再度アプリをインストールすることはできなくなります。

 トップ画面（アプリ一覧）※

移行前 移行後

トップ画面

ホーム画面 ホーム画面

トップ画面
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※1 コンテンツプロバイダの都合で継続後に提供終了する場合もございます。
※2 近日中に配信予定の動画視聴アプリです。
※3 一部事業者様モデル向けのアプリです。

別紙1 継続予定アプリ一覧※1

プラットフォーム移行後も継続して配信予定のアプリは以下となります。

アプリ一覧

インターネット PDFリーダー Miracast

写真・動画・音楽 動画アプリ（仮称）※2 あめふるコール

ゆれくるコール 音声UI設定 FAIT living※3

マンションポータル※3 ココクル※3 国循健康管理システム※3

TVみたん※3 EIG View※3 スマート家電※3

電力メーター※3 電力量レポート※3


